Tabulka rychlosti

Technologie Rychlost D/U Inzerovana | Maximalni Béina Minimalni
74kladni download |110 Mbps (200 Mbps  |100 Mbps |44 Mbps
i110M upload 55 Mbps 100 Mbps |50 Mbps 22 Mbps
vysoké download |220 Mbps  [400 Mbps  |200 Mbps |88 Mbps

FTTH GPON, FTTH P2P, FTTB 1G i220M upload 110 Mbps  [200 Mbps  [100 Mbps |44 Mbps
z4kladni download |100 Mbps (100 Mbps |90 Mbps 40 Mbps
i100M upload 50 Mbps 50 Mbps 45 Mbps 20 Mbps

download |— — — —

FTTB 100M vysoka upload — — — —
2&kladni download |110 Mbps 150 Mbps  |100 Mbps |44 Mbps
i110M upload 11 Mbps 15 Mbps 10 Mbps 4 Mbps
vysoké download |220 Mbps ~ [300 Mbps  |200 Mbps |88 Mbps

DOCSIS3 i220M upload 22 Mbps 30 Mbps 20 Mbps 8 Mbps
z4kladni download |16 Mbps 20 Mbps 10 Mbps* |5 Mbps
i16M upload 8 Mbps 10 Mbps 5 Mbps* 2,5 Mbps

download 25 Mbps 40 Mbps 15 Mbps* 7,5 Mbps

WiFi vysoka i25M |upload 13 Mbps 10 Mbps 8 Mbps* 4 Mbps

* zavisi na pouZité technologii

Vyklad pojmu:

Stahovani (download)
Vkladani (upload)

Mbps (megabits persecond)

Inzerovana rychlost

Maximalni rychlost

BéZzné dostupna rychlost

Minimalni rychlost

Definice odchylek:

Velkd trvajici odchylka

Velka opakujici se odchylka

Méfeni:

Bod méreni

rychlost datového toku z Internetu smérem k Vam.
rychlost datového toku od Vés smérem na Internet
jednotka rychlosti prenosu dat

je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat, jakou
poskytovatel sluzby ptistupu kinternetu uvadi ve své obchodni komunikaci, véetné
reklamy a marketingu, v souvislosti s propagaci nabidek sluzby pfistupu k
internetu, a jakou oznacuje sluzbu pfistupu k internetu pfi uzavirdni smluvniho
vztahu s koncovym uZivatelem. Hodnota inzerované rychlosti neni vétsi nei
maximalni rychlost.

je nejvyssi mozna rychlost stahovani a vkladani, kterou pfislusny poskytovatel
sluzby pfistupu k internetu uvedl ve smlouvé koncovému uzivateli pro poskytovani
dané sluzby. Maximalni rychlost musi byt stanovena realisticky s ohledem na
pouZitou technologii a jeji prenosové moZnosti a s ohledem na konkrétni
podminky nasazeni, které jsou pro rychlosti stahovani a vkladani limitujici.
Maximalni rychlost musi byt na dané pfipojce ¢i v daném misté pfipojeni redlné
dosazitelna s mozZznosti variaci zpUsobené prokazatelné pouze fyzikalnimi
vlastnostmi daného koncového bodu. Maximalni rychlost nesmi byt mensi nezZ
hodnota inzerované rychlosti

je rychlost odpovidajici stahovani (download) a vkladani (upload) dat, jejiz
hodnotu mize koncovy uZivatel predpokladat a realné dosahovat v dobé, kdy
danou sluzbu pouZiva. Hodnota béZzné dostupné rychlosti odpovida alesponi 60%
hodnoty rychlosti inzerované a je dostupnd v 95% casu béhem jednoho
kalendarniho dne.

kterou se poskytovatel sluzby pfistupu k internetu smluvné zavazal koncovému
uzivateli poskytnout. Hodnota minimalni rychlosti odpovida alespon 30% hodnoty
rychlosti inzerované. V ptipadé, Ze rychlost poskytnuté sluzby klesne pod tuto
hodnotu, znamena takovy stav ,vypadek sluzby“.

Velkou trvajici odchylkou u sluzby pfistupu v pevném misté je pokles
skutecné dosahované rychlosti pod hodnotu bézné dostupné rychlosti,
stanovenou ve smlouvé, a to souvisle po dobu delsi nez 70 minut.

Velkou opakujici se odchylkou u sluzby pfistupu v pevném misté jsou pak
alespon tfi poklesy nejméné na 3,5 minuty v ¢asovém useku 90 minut skutecné
dosahované rychlosti pod hodnotu bézné dostupné rychlosti, stanovenou ve
smlouvé.

Platné méreni je provadéno vidy na predavacim bodé sluzby, kterym je vidy
metalicky port. Jakékoliv méreni pfes WiFi nelze povaZzovat za smérodatné.




Vlivy na méreni:

Zpusob méreni

Vlivu souvislého poklesu vykonu sluzby pro

spotiebitele:

Na skute¢né dosahovanou rychlost mohou mit vliv opatfeni Ffizeni provozu
uplatinovana poskytovatelem, na coZz ma poskytovatel v opravnénych pfipadech
narok dle platné legislativy i VSeobecnych smluvnich podminek.

Na skutecné dosahovanou rychlost pfi méreni rychlosti pfipojeni i béZzném
pouzivani sluzby pfistupu k Internetu maze mit vliv bézici sluzba IPTV nebo dalsi
OTT sluzby typu Youtube nebo Netflix, bézZici aktualizace operacnich systém nebo
aplikaci, poslech hudby na pozadi a dalsi sluzby, které bézi mimo internetovy
prohlize¢ a nemusi byt na prvni pohled jejich Cinnost zjevna. Méfeni musi byt
provadéno s vylou¢enim vlivu jinych datovych tokd na stejné pripojce.

Méfeni rychlosti je provadéno na transportni vrstvé. Detailni podminky a zplsob
méreni jsou stanoveny Ceskym telekomunikaénim ufadem (CTU).

V pripadé velké trvajici nebo velké opakujici se odchylky skute¢ného vykonu sluzby
pristupu k Internetu, nebo jinych sjednanych parametrd kvality sluzby, nebo v
pripadé vypadku sluzby, muZe spotrebitel uplatnit reklamaci v souladu s
Vseobecnymi smluvnimi podminkami.

V pripadé velké trvajici nebo velké opakujici se odchylky skutec¢ného vykonu sluzby
pristupu k Internetu bez vypadku sluzby nebude spotiebiteli poskytnuta sleva z
ceny sluzby.

V Praze dne 01.01.2021
Ing. JiFi Blazek
BMB-Green



	List1

